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Показатели эффективности деятельности 
ГБУСОН РО «Центр социальной помощи семье и детям Советского района»
за 2021 год
	№ п/п
	Наименование показателя эффективности деятельности учреждения
	Критерии оценки
	Информация о выполнении 

показателя

	1. Основная деятельность учреждения

	1.1
	Выполнение государственного задания
	Пункты государственного задания, в которых определен объем оказываемых услуг, считаются выполненными, если отношение количества фактически оказанных услуг в учреждении к объему социальных услуг, планируемых к оказанию за отчетный период согласно государственному заданию, составляет не менее 85 процентов
	Объем государственного задания: 1030  
Выполнено: 1030
Процент: 100%

	1.2
	Обеспечение комплексной безопасности учреждения и получателей социальных услуг
	Соблюдение мер противопожарной и антитеррористической безопасности, правил по охране труда, санитарно-эпидемиологических правил и нормативов:

  наличие и эффективное функционирование пожарной сигнализации и «тревожной кнопки», отсутствие зарегистрированных случаев травматизма получателей социальных услуг и работников учреждения за отчетный период, своевременная подготовка к отопительному сезону и т.п. (отсутствие предписаний, представлений, замечаний со стороны контролирующих и надзорных органов по итогам проведенных проверок либо отсутствие самих проверок);

  исполнение замечаний в соответствии со сроками, указанными в предписаниях, представлениях, предложениях;

  неисполнение замечаний, нарушение сроков исполнения замечаний, указанных в предписаниях, представлениях, предложениях
	Противопожарная безопасность – проверок не было, пожарная сигнализация и «тревожная кнопка» находятся в исправном состоянии. Антитеррористической безопасности, правил по охране труда проверок не было.

Санитарно-эпидемиологических  проверок за 2021год не проводилось.

Учреждение подготовлено к отопительному сезону 2021-2022 гг. своевременно.

За отчетный период отсутствуют зарегистрированные случаи травматизма получателей социальных услуг и работников учреждения.

	1.3
	Комфортность предоставления социальных услуг
	Наличие в учреждении условий беспрепятственного доступа к объектам и услугам для инвалидов (в том числе детей-инвалидов) и других маломобильных групп получателей социальных услуг  

Отсутствие условий беспрепятственного доступа к объектам и услугам для инвалидов (в том числе детей-инвалидов) и других маломобильных групп получателей социальных услуг  
	 Условия беспрепятственного доступа к объектам и услугам для инвалидов (в том числе детей-инвалидов) и других маломобильных групп получателей социальных услуг, в учреждении созданы.

	1.4
	Удовлетворенность получателей социальных услуг (или их представителей) качеством и доступностью предоставления социальных услуг
	Удовлетворенность получателей социальных услуг (или их представителей) качеством и доступностью получения социальных услуг:

  более 95 процентов;

  от 80 до 95 процентов;

  менее 80 процентов
	 98,2 %



	1.5
	Обеспечение информационной открытости учреждения
	Размещение и актуализация информации об учреждении на официальном сайте в сети Интернет в соответствии с действующим законодательством

Отсутствие или не в полном объеме предоставление соответствующей информации 

	Обновление и актуализация на сайте учреждения производится в течении 3 рабочих дней с момента поступления новой информации.

	1.6
	Работа попечительского совета в учреждении
	Участие попечительского совета в независимой оценке качества работы учреждения
	Попечительский совет систематически участвует в независимой оценке качества работы учреждения.

	1.7
	Проведение информационно-разъяснительной работы среди граждан.
	Наличие в учреждении стендов с информацией о перечне предоставляемых услуг, поставщиках социальных услуг, правах и обязанностях получателей социальных услуг, составе попечительского совета, действующем социальном законодательстве и др.

Отсутствие или не в полном объеме предоставление соответствующей информации
	Стенды с информацией о перечне предоставляемых услуг, поставщиках социальных услуг, правах и обязанностях получателей социальных услуг, профилактической информацией (ПАВ), памятки по антитеррористической безопасности, локальными актами по охране труда, информация о детском телефоне доверия, информация имеется в учреждении.

	1.8
	Проведение различных мероприятий (областных, всероссийских и др.)
	Участие учреждения в подготовке и проведении международных, всероссийских, областных конкурсов, фестивалей, соревнований, семинаров и др.
	1.Участие во Всероссийской акции

 « Согревая сердца»

2. Участие во Всероссийском конкурсе социальной рекламы антинаркотической направленности и пропаганды  здорового образа жизни « Спасем жизнь вместе!»  

3.Участие во Всероссийской акции 

« Блокадный хлеб».

4. Участие  в областном фестивале - бенефисе во славу женщины 
« Прекрасная, нежная милая» в режиме – онлайн

5.Участие во Всероссийской акции 

« Сообщи, где торгуют смертью»
6. Областная акция « Безопасное детство»
7.Областная патриотическая акция 
« Мы  -помним! Мы - гордимся!»
8. XXI Областной фестиваль детского творчества « Цветик – семицветик» 32 чел

9. Всероссийская акция « Окна Победы» - 
10. Всероссийская акция « Окна России» -
11. Социально – гуманитарный проект « Дни правового просвещения в Ростовской области» в режиме онлайн 
12. Региональный (областной) конкурс « День добрых дел » 

13.Дон Молодой онлайн – челендж  

« Жить здороВО» 
14.  Всероссийская  акция 
« Безопасность детства» 
15. Всероссийский конкурс 
« Святость материнства- 2021года»  
16.Онлайн-конкурс на лучший молодежный и детский эстрадный проект  « Звезды Ростова» 
17. Региональная  (областная) акция 
« День Матери».

18 Региональная областная акция 
« Связь поколений».
19 Всероссийская  акция « Крылья Ангела».
20.Региональный конкурс  выставка новогодних поделок « Символ года 2022»



	1.9
	Наличие благотворительной и  спонсорской помощи 
	Организация работы по привлечению спонсорской помощи.
	Привлекается спонсорская помощь по мере возможности.

	2. Финансово-экономическая деятельность и исполнительская дисциплина учреждения

	2.1
	Своевременность представления месячных, квартальных и годовых отчетов, планов финансово-хозяйственной деятельности, статистической отчетности, других сведений и их качество
	Соблюдение сроков, установленных порядков и форм представления сведений, отчетов и статистической отчетности

Нарушение сроков, установленных порядков и форм представления сведений, отчетов и статистической отчетности
	100%
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